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i Prehled

V této sekci najdete graf transakéni historie, ktery zobrazuje Vase vydaje a pfijmy za zvolené obdobi. Poskytuje

rychly nadhled na Vase finanéni toky a aktudlni bilanci.

§2) Transakce

Zde najdete podrobnou historii vSech Vasich transakci s moznosti rliznych filtraci. M{zete si také stahnout vypis

z UCtu pfimo z této sekce.

(3 Karty

Zde mate pfistup k vasi virtualni platebni karté, véetné vSech funkci pro jeji spravu. Momentalné tato funkce neni

dostupn3, ale v budoucnu bude plné funkéni.

f4) Notifikace

V této sekci najdete veskeré notifikace, jako napfiklad pfichozi platby nebo systémova oznameni. Sekce Vas

na novou notifikaci upozorni Eervenym kole¢kem v pravém hornim rohu, které zobrazuje po¢et neprectenych zprav.

5 Vybér penéz
V této sekci si mUzZete zazddat o zpétnou vymeénu a vybrat penize z Giétu Rychlé Penézenky na Vas bankovni ti¢et.

Po dokoné&eni zadosti budete informovani o stavu Vaseho vybéru v sekci ,Notifikace” (4).

6 Vlozit penize

V této sekci mlzZete snadno vloZit penize z Vaseho bankovniho Gétu do Gétu Rychlé penézenky.

7. Moje dokumenty

Tato sekce slouzi jako pfehled Vasich dokumenti. BEhem procesu registrace zde nahrévate osobni Gdaje pro
oveéreni Vasi identity. V rémci ovérovani bankovniho Gctu zde také naleznete AML dotaznik, ktery je nutné vyplnit pro

zajisténi souladu s legislativnimi predpisy.

8 Bonusy a slevy
V této sekci mlzete sledovat aktudlni akce a bonusy, které jsou k dispozici v ramci Rychlé Penézenky. Kazdy
bonus ma své specifické pozadavky a kritéria, které je tfeba splnit pro jeho uplatnéni. Zde si mlzete ovéfit podminky

a jednodus$e uplatnit dostupné bonusy a slevy.

9 Lista vyhledavani v napovédé
Tato lista umoziiuje snadné a rychlé vyhledavani informaci v ndpovédé. Mlzete zadavat klicova slova nebo fraze,

abyste nasli odpovédi na své dotazy ¢i Fedeni problému.

10 Vas Gcet a odhlaseni
Zde se zobrazuje jméno Vaseho tétu spolu s odhlasovacim tlaéitkem. MUzete se rychle podivat na aktualni

prihlaseny Ucet a v pfipadé potfeby se snadno odhlasit.

www.rychlapenezenka.cz Strana 3 info@rychlapenezenka.cz
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1 Posledni prehled

Tato sekce poskytuje rychly a pfehledny pohled na nejaktualnéjsi penézni pohyby na Vasem uétu.

vvvvv

12 Nahled karty

V této sekci mizete vidét nahled Vasi virtualni platebni karty, ktery je zobrazen podobné jako v sekci Karty” (3).
Tento nahled Vam umozniuje rychly pfistup k zakladnim informacim o karté, aniz byste museli opakované prechazet

mezi jednotlivymi sekcemi.

13 Zastatek Gétu

Tato sekce zobrazuje Vas aktudlni ziistatek na Gctu, véetné mény.

14 Aktualizaéni tlaéitko

Toto tlacitko Vam umoznuje aktualizovat stav vaseho Gétu a znovu naéist aktudini informace vasem zUstatku.

Staci kliknout a okamzité se nactou aktualni data.

(15 Menu

V této sekci naleznete moznosti nastaveni, které Vam umoziuji efektivné spravovat Vas tcet, véetné zmény hesla.
Déle zde muzete upravit nastaveni limitl a najit odkaz na kontaktni informace, coz usnadriuje komunikaci s nasim

tymem zékaznické podpory.

(16) Dokumenty

V této sekci naleznete obchodni podminky, reklamaéni fad, bezpeénostni podminky a dalsi dalezité smlouvy
a ustanoveni. Stejné dokumenty jsou také k dispozici v zadpati domovské stranky Rychlé Penézenky pro snadny

pfistup.

17} Socialni sité
Zde naleznete odkazy na nase profily na YouTube, Instagramu a Facebooku. Diky na§im socidlnim sitim budete
mit pfehled o v§ech pfilezitostech, které pro Vas pfipravujeme. Sledujte nés, abyste byli informovani o vsech

novinkach, akcich a moznych bonusech v ramci Rychlé Penézenky.

18 Skladaci menu

Po rozbaleni se jedna o obdobu modrého panelu na levé strané obrazovky v pocitacové verzi aplikace. Poskytuje

rychly pfistup k jednotlivym sekcim, jako jsou Menu, Dokumenty, Kontakty a Nastaveni.

www.rychlapenezenka.cz Strana 4 info@rychlapenezenka.cz



e,

RPF

RYCHLA PENEZENKA

REGISTRACE UCTU

RYCHLA PENEZENKA

Uvod  Klientské G&ty ObchodnfGety Kontakt

Setfi svou
kapsu s Rychlou
Penézenkou.

Debetni karta s CashBackem bez
zbyteénych podminek navic

@ Spustit predstaveni produkti
’\ Google play D App Store

SMSVYSLEDKY s.r.o.
Vinohradska 2165/48,120 OO, Praha 2

Ziskejbonus

1000 K¢
ZDARMA!

Névod k ziskéni bonusu naleznete
po piihladeni v sekci Bonusy o S

Co to je Rychla Penézenka?

Je to debet

ni karta s CashBackem bez zbytetnych podminek nav

im budou pripsany do virtualnf penézenky, ke které zéroven z

honusy,

e Proregistraci do aplikace nejprve navstivte nasi dvodni stranku. Na hlavni obrazovce uvidite tlaéitko ,Registrace”,

které se nachazi v pravém hornim rohu.

e Kliknutim na toto tlacitko zahdjite proces vytvoreni G¢tu. Po kliknuti budete presmérovani na formular, kde

vyplnite své (Gdaje, vytvorite heslo a zadate Cislo bankovniho G¢tu vedeného na Vase jméno.

Tento krok je nutny k ovéreni Vasi totoznosti.

REGISTRACE

Registrace do systému

E-mail

janspecimen@email.cz

Telefon

777888999
Cislo Gétu banky
670100-2154787893

Heslo

Potvrzeni hesla

/" Nejsem robot

Registrovat

Kéd banky
/ 200

\

e Pfivytvareni hesla se ujistéte, Ze je dostatecné silné. Heslo by mélo obsahovat kombinaci velkych

a malych pismen, ¢isel a specidlnich znakd, aby bylo co nejbezpeénéjsi.

www.rychlapenezenka.cz Strana 5
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Vitejte v Rychlé PenéZence

Dobry den.
Dékujeme za Vas zéjem o Rychlou PenéZenku. Vas (et je v tuto chvili aktivni
Vénuijte prosim pozornost preteni smluvni dokumentace, jejiz aktualni znéni je k

dlSPOZlCI na internetové strance.
Registraci do systému projevujete souhlas se smluvni dokumentaci aplikace Rychla
PenéZenka.

Piihlaseni do Rychlé penézenky

Dékujeme a tésime se na Vas!

S Pozdravem

sms vysledRy

o x e

SMSVYSLEDKY s.r.o.
Vinohradska 2165/48,120 OO, Praha 2

e Po Gspésném odeslani registracniho formulare
obdrzite e-mail na adresu, kterou jste uvedl|i béhem
registrace. Tento e-mail Véas informuje o Gspésném
vytvoreni Vaseho G¢tu. Doporucujeme vénovat
pozornost smluvnim podminkam, které naleznete
umisténé v zadpati internetové stranky aplikace Rychla

Penézenka, prostfednictvim odkazu.

e Nyni se mizete prihlasit bud’ kliknutim
na tlacitko ,Pfihlaseni” na nasi strance
www.rychlapenezenka.cz, nebo pfimo prostfednictvim

tlaCitka v pfichozim e-mailu.

Pri kazdém pfrihlaseni Vam na telefonni &islo zadané pfi registraci bude odesldna SMS pro dvoufézové ovérent.

Pokud SMS neprijde do tii minut, mGzZete vyuZit moznost ,Poslat znovu”. V pfipadé, Ze jste omylem zadali

nespravné telefonni ¢islo nebo doslo k preklepu, kontaktujte prosim nasi zakaznickou podporu, ktera Vam rada

pomdize problém vyresit.

PRIHLASENI

Ovéreni pomoci sms

123456

Poslat znovu SMS

Po Gspésném prihlaSeni budete pfesmérovani na hlavni prehled aplikace. Pro pIné vyuziti vSech funkci je av§ak

P

nezbytné Vas ucet aktivovat.

F hledat
by

FentdEnes

Vitejte zpét! .0

Transakoe

o
B

Transakéni historie
Primér vicch tydennich drat: Q.00

Dokumenty

Vas zhstatek ©

0,00 czk

B jonspecsmeniiemail.cs

© PE
o Korto neni vyddno

Karty Motifikace

Pasledni pfehled

cl=] h=

ke . i

www.rychlapenezenka.cz
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SMSVYSLEDKY s.r.o.
Vinohradska 2165/48,120 OO, Praha 2

OVERENI UCTU

V zéloZce ,Notifikace” najdete vSechna upozornéni, ktera Vas provedou

a pokyny, jak Gspésné dokondcit aktivaci. Doporu¢ujeme pravidelné Notifikace

procesem aktivace Uctu. Tato upozornéni Vam poskytnou cenné informace

kontrolovat tuto sekci, abyste byli informovani o dllezitych krocich.

Notiﬁ kace Vyhledat v notifikacich (napf. i datum)

Nahrdni osobnich dokladt 30.09.2024 17:40

Dékujeme za Vasi registraci! Nyni prosim nahrajte fotografii vaseho obéanského prikazu
o a druhého dokladu podle instrukci uvedenych v sekci Moje Dokumenty.

1. Krok — ovéfeni identity

V sekci ,Moje dokumenty” je potfeba nahrat Vase doklady k Gspé&snému

o oax

dokonc&eni ovéreni Gctu. Tento krok vyzaduje nahrani fotografie

S
Moje dokumenty

Vaseho obc¢anského priikazu a dalsiho dokladu, napfiklad rodného

listu nebo fidi¢ského prikazu.

Moje dokumenty

Ovéreni identity

1.Krok  Prosim, nahrajte fotografii pfedni strany obéanského prikazu.

Vlybrat soubor... Soubor nevybrdn

2.Krok Prosim, nahrajte fotografii zadni strany ob&anského priikazu.

Vybrat soubor... Soubor nevybrdn

3.Krok  Prosim, nahrajte fotografii nebo PDF jednoho z ndsledujicich dokumenti: rodny list, fidi¢sky prikaz nebo karti¢ka
pojisténce.

Vybrat soubor... Soubor nevybran

Odeslat ke schvdleni

www.rychlapenezenka.cz Strana7 info@rychlapenezenka.cz
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e P¥i fotografovani dokladd totoznosti je dllezité, aby byly dokumenty dobfe viditelné a &itelné.

Ujistéte se, Ze doklad neni zakryty prsty nebo jinymi predméty.

e VSechny informace musi byt jasné a snadno rozpoznatelné. Dokument by mél zakryvat celou plochu fotografie,
a proto je idedlni jej polozit na stll nebo na jiny povrch s na jiny povrch s jednotnym pozadim tak, aby byly

viditelné veskeré okraje fotografovaného dokumentu.

e Po vlozeni vyfotografovanych dokladd kliknéte na tlacitko ,,Odeslat ke schvéleni”. Timto krokem zahdjite proces

ovéfeni Vasich dokladt, které budou posouzeny nasim tymem.
e VaSe dokumenty budou obvykle ovéfeny do jednoho pracovniho dne. Jakmile dokonéime jejich posouzeni,

obdrzite notifikaci. V pfipadé zamitnuti dokumentd, ndm je znovu zaslete a dbejte na jejich kvalitu a

Citelnost.

Moje dokumenty

Ovéreni identity

1.Krok Prosim, nahrajte fotografii pfedni strany obéanského prikazu.

Vybrat soubor... Soubor nevybran
2Krok  Prosim, nahrajte fotografii zadni strany ob&anského prikazu.

Vybrat soubor... Soubor nevybrdan

3.Krok Prosim, nahrajte fotografii nebo PDF jednoho z ndsledujicich dokument(: rodny list, fidi¢sky prikaz nebo karti¢ka
pojisténce.

Vybrat soubor... Soubor nevybran

Odeslat ke schvdl

Zamitnuti obéanského prikazu 30.09.2024 17:58

NG§ systém zamitnul Vami nahrané dokumenty ob&anského prikazu. U nohrévanych
dokladu si vidy zkontrolujte jejich platnost a dbejte prosim o kvalitu pofizenych

® fotek/skend. Doklady musi byt nahrané vcelku, a to véetné jejich roht na pofizovanych
snimcich, Dékujeme.

Schvdleni ob&anského prikazu

V nadem systému doslo k uspésnému ovéieni Vami nahranych dokumentd obéanského

30.09.2024 18:01

<] prukazu,

Predteno v/

www.rychlapenezenka.cz Strana 8 info@rychlapenezenka.cz
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2. Krok — ovéfeni bankovniho Gétu

e Po Gspé&sném ovéreni Vasich osobnich dokladd je dalsim krokem ovéfeni bankovniho Gé&tu
prostfednictvim platby ve vysi 1Ké. Tato mala transakce slouZzi k potvrzeni vlastnictvi Vaseho

UcCtu a k zajisténi bezpecnosti Vasich finanénich operaci.

e V sekci ,Vlozit penize” na dolnim panelu najdete QR kod
s preddefinovanou platbou ve vysi 1 KE. Staci jej naskenovat

pomoci aplikace Vasi banky. Platba musi byt provedena

Vlozit penize

z Gctu, ktery jste zadali pfFi registraci, aby mohla byt ovéfena

Vase totoznost!

e Pokud narazite na problém, mizete platbu zadat ruéné ve vysi 1KE na Gcet 2600807384/2010

s Va§im jedine¢nym variabilnim symbolem. O Uspé&Sném ovéreni Vas budeme notifikovat.

Vlozit penize

Informace o vkladu

Cislo protiti¢tu: 2600807384/2010
Variabilni symbol: 38580463

Velikost vkladu: az do vyse limitu zdstatku Vasi pénézenky

Stdhnout QR kaod

Vklad do Vasi elektronické penézenky provedete platbou na bankovni ti¢et 2600807384/2010, u niz musi byt vzdy uveden variabilni

e Vklad by mél byt v pfipadé okamzité platby zaregistrovan do 15 minut, v opaéném pfipadé prosim kontaktujte

nasi zakaznickou podporu, kterd Vam rada pomtze problém vyfesit.

hledat & janspecimen@email.cz Vas zlstatek

1,00czk

3
'

e

() (-] (=] 0

Pfehled Transakce Karty Notifikace

Vitejte zpét! &

Transakce Vyhledat v transakeih {napf. i datum) Stahnout vypis &~
Posledn/ piehled
nky k
Jan Specimen 1,00 CZK 1 Dobiti RP
Dabiti RP 03.10.2024 19:46

nky k platebni

Socialni sité

0 F
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3. Krok = vypInéni formulare
e Pokud pfi ovéreni Vaseho bankovniho G¢tu nebudete vyhodnoceni jako rizikova osoba, objevi se Vam formular

k vyplnéni. Tento krok je nezbytny pro splnéni poZadavka Anti-Money Laundering (AML).

VyplInéni AML dokumentu
Y Nahrajte prosim AML dokument v sekci "Moje dokumenty"

03.10.2024 19:49

e Vyplnéni AML dotazniku je zdkonnou povinnosti, kterd ndm umozZznuje zajistit, Ze v§echny finanéni operace jsou

v souladu s predpisy pro prevenci nezakonného nakladani' s financnimi prostredky.

e Abyste mohli provadét zpétnou vymeénu a vybirat penize z G¢tu Rychlé
A
Penézenky na Vas bankovni Ucet, je potfeba tento kratky AML formular vyplinit. %
Naleznete ho opét v sekci ,,Moje dokumenty”. Vyplnéni tohoto formulére je Ve u

nezbytnym krokem k zajisténi souladu s platnymi pravnimi prfedpisy.

Moje dokumenty

Jste politicky exponovanou osobou (PEP)?

MNe A

Vase Listé mésiéni pfijmy gini? (v CZK)
40001 - 80 000 v

Vase ¢isté roéni piijmy &ini? (v CZK)
1000001 - 3000 000 v

Jaky je Va3 hlavni pavod finanénich prostiedk(?
Prijmy z podnikdni v

Odeslat ke schvdleni

e Pokud Vas vyhodnotime jako rizikovou osobu, bude nutné v sekci ,Moje dokumenty” nahrat dalsi doklad, ktery

potvrzuje, Ze registrovany bankovni Géet je veden na Vase jméno.

Notifikace od Administrdtora Rychlé Penézenky 03.10.2024 19:50

Prosime Vds o doddni dodate¢ného dokladu prokazujici ptivod Vasich penéznich
prostiedkd, na zdkladé ¢ehoz bude mozné dosdhnout vytvoreni obchodniho vztahu.

(€] Nahrdt doklady mazZete prostiednictvim aplikace nebo na e-mail
info@rychlapenezenka.cz. Dékujeme.

Prelteno v

www.rychlapenezenka.cz Strana 10 info@rychlapenezenka.cz
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P

e Doklad mUze byt napfiklad vypis z bankovniho Gétu nebo potvrzeni o vedeni G¢tu. Tento doklad nahrajte

viz krok €. 1. Ujistéte se, Ze vSechny informace na dokladu jsou éitelné a odpovidaji skuteénosti.

e Jakmile nahrajete pozadovany dokument, kliknéte na tlac¢itko ,Odeslat ke schvaleni” pro zahajeni procesu

ovéreni. O vysledku Vas budeme informovat prostrednictvim notifikace v aplikaci a e-mailu.

Moje dokumenty

Prosim, nahrajte dokument, ktery potvrzuje vedeni registrovaného bankovniho Gétu na vage jméno

Odeslat ke schvdleni

Y

e Po Gspésném ovéreni dokumentl se Vam v sekci ,Moje dokumenty” zobrazi AML formular,

ktery bude nutné vyplnit stejnym zpUlsobem, jak jiz bylo uvedeno v pfedchozich odstavcich.

Dokonceni registrace Gctu u Rychlé Penézen 30.09.2024 18:07

Vazeny kliente, registrace Vaseho Gctu u Rychlé Penézenky probéhla v poradku. Nynf
| mdzZete vyuZit naplno veskeré vyhody nasi aplikace.

Pretteno v

e Pokud byl proces dokon&en bez komplikaci, Vas Gcet je nyni pIné aktivni a pfipraven k vyuzivani vSech
dostupnych funkci aplikace. V pfipadé, Ze jste béhem aktivace narazili na jakékoli potize, nevahejte se obratit

na nasi zakaznickou podporu.

www.rychlapenezenka.cz Strana 11 info@rychlapenezenka.cz
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JAK UPLATNIT BONUS

e V aplikaci Rychla Penézenka pro Vas pravidelné pfipravujeme rdzné bonusy a specialni akce,
které celkové zvysuji uzivatelsky komfort. Tyto nabidky jsou uréené jak pro nové, tak pro stavajici uzivatele.

Vyuziti bonust je snadné a mlze Vam pFinést dalsi finanéni benefity.

e Bonusy a slevy naleznete v aplikaci v sekci ,,Bonusy a slevy”.
[

Tato sekce je dostupnd pouze uzivateldm s ovéfenym Gctem. ' !ii |
Tato sekce obsahuje veskeré aktualni nabidky, které mizete vyuzit Bonusy a slevy

k ziskani vyhodnych bonusu.

Bonusy a slevy

ol : .
mam vsazeno @2 1000 K¢ e

za registraci do Tipsportu

. ] ¥ .
mam vsazeno @2 1000 K¢ _—

za registraci do Chance

R P Iy a2 100 K&
L'.': vstupni bonus za registraci

Ausin 4 nroESeis s

J il

e Pro uplatnéni bonusu staéi kliknout na tla¢itko , Ziskat” vedle dostupného bonusu. Tim budete presmérovani

na detailni stranku bonusu, kde naleznete viechny dulezité informace, véetné podminek a navodu k ziskant.

Bonusy a slevy
Gi 100 Ké Akce nemd ¢asové omezen(

R 2
I .- o
&' vstupni bonus za registraci Nyni zbyvd 27 bonust

RYCHLA PENEZENKA

Dle tohoto ndvodu nahrajte dokument nize:

VloZte snimek obrazovky dle ndvodu.

28.png Soubor vybrdan

Odeslat ke schvdleni

O

www.rychlapenezenka.cz Strana 12 info@rychlapenezenka.cz
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e Doporucujeme, abyste si peclivé precetli navod u kazdého bonusu. V ndvodu je jasné a srozumitelné popsano,
co je potfeba udélat pro ziskani bonusu. Napfiklad u bonust od sézkovych kancelafi nebo u vyse vyobrazeného
bonusu 100 K& za registraci je nutné nahrat do sekce bonusd snimek obrazovky (screenshot) dle pokynt

v navodu.

e Ve chvili, kdy kliknete na tlac¢itko ,Odeslat ke schvéleni," zapoé&ne proces ovéfovani. Nas tym peclivé zkontroluje
Vami odeslané pfilohy, aby ovéfil, zda jsou v souladu s pokyny a zda mate nérok na pfislusny bonus. Vas bonus

bude obvykle ovéfen do jednoho pracovniho dne.

Bonusy a slevy

Bonus pro Vas! € Zpét na bonusy

Dékujeme, vas dokument pro bonus ¢ekd na schvdleni.

e Jakmile na§ tym dokonci proces ovéreni, obdrzite notifikaci o vysledku schvalovani. V sekci notifikaci Vas

budeme informovat, zda byl bonus Gspé&sné schvélen, nebo zda je potfeba provést dodatecné kroky.

e Pokud je v8e v poradku, bonus bude pfipsan na Vas et a budete jej mociihned vyuzit. V pfipadé, Ze si

vyzadame dalsi informace, budete vidy upozornéni notifikaci.

Zamitnuti dokumentu k bonusu 03.10.2024 20:17

® Vds dokument k bonusu "Bonus pro Vds!" byl zamitnut.

Pre¢teno v/

Schvdleni bonusu 03.10.2024 20:19

V&g bonus "Bonus Rychld Penézenka!" byl schvdlen! Béhem nékolika minut bude prisdn
o do Vas{ elektronické penéZenky. Blahopfejemel

Prelteno v

www.rychlapenezenka.cz Strana 13 info@rychlapenezenka.cz
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e V sekci ,Transakce” mlzete najit kompletni pfehled viech Vasich finanénich operaci, véetné dobiti bonusu.

Kazda transakce je zaznamenana s detailnimi informacemi, jako je datum, ¢astka apod.

e Kazda transakce je zde prehledné zaznamenana, takze mate vzdy plnou
kontrolu nad svymi financemi. Navic uvidite pfiristek penéz také v sekci

,Posledni pfehled” napravo, kde se prlbézné zobrazuji nejaktudinéjsi zmény Transakee

na Vasem Uctu.

hledat & janspecimen@email.cz ° Vas ziistatek &
101,00czk

Vitejte zpét! &

[ o = o

Prehled Transakee & Karty Notifikace

Transakce Vyhledat v transakerh {napf. i datum)
Posledn( prehled
Jan Specimen 100,00 CZK T BONUS
odminky k platebni BONUS 02:10.2024 19:46
. 1 Dobitl RP ) czi
vyddni platebni Jan Specimen 1,00 CZK oo
Dobiti RP 02102024 19:46

3 ]

Vybrat penize Viozit penize Moje dokumenty Bonusy a slevy

‘x o

e Jakmile na vas Gcet dorazi penize z bonusu, obdrzite o tom automatickou notifikaci. Tato notifikace

Vas okamzité informuje o pripsani bonusu a zahrnuje podrobnosti, jako je ¢astka a typ bonusu.

Zamitnuti dokumentu k bonusu 03.10.2024 20:17

° Va3 dokument k bonusu "Bonus pro Vés!" byl zamitnut.

www.rychlapenezenka.cz Strana 14 info@rychlapenezenka.cz
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VYBER PENEZ Z RYCHLE PENEZENKY

e V sekci,Vybrat penize” na dolnim panelu mdzete vyplnit
jednoduchy formulaF s poZadovanou ¢astkou vybéru a snadno ﬁ’
zahdjit proces odeslani penéz na vas bankovni Gc¢et. Tato sekce L =
se Vam zpfistupni aZ po Gspésném dokonéeni procesu Vybrat penize

P

ovéfeni Gétu (viz ,Jak ovéFit Gcet?”).

Vybrat penize

Vdzeny zdkazniku,

Zadost o zpétnou vyménu elektronickych penéz zaddte pomoci formuldre zde nize. Viy3e poplatku za provedeni zpé&tné vymény
elektronickych penéz, dle sazebniku poplatkd €inf 0 K& Minimdlinl édstka k vybéru &inf 1.00 KE. Vice naleznete v obchodnich podminkdch.

Castka k vybéru (v CZK): Vyse poplatku (v CZK):
101 0

Odeslat Zddost o vybér

PP
°

V sekci pro vybér penéz naleznete dvé pole. Prvni pole slouZi k zadani ¢astky, kterou si prejete vybrat, zatimco
druhé pole se automaticky nastavi podle sazebniku poplatkd Rychlé Penézenky. Upozorriujeme, Ze pokud

nemate zadny zUlstatek v Rychlé Pen&Zence, moznost provést vybér se v této sekci neobjevi.

e Po zadani pozadované ¢astky a kliknuti na tla¢itko ,Odeslat zadost k vybéru” se zahaji proces zpétné vymény,
respektive vybéru penéz. Penize jsou obvykle odeslany na Vas bankovni G¢et do jednoho pracovniho dne.

Ohledné stavu zpétné vymeény Vas budeme informovat prostrednictvim notifikaci v aplikaci.

Transakce schvdlena Zpétnd vyména 03.10.2024 2029

Vdzeny zdkazniku, pravé byla provedena zpétnd vyména elektronickych penéz z Gctu u
® Rychlé Penézenky ve vysi 101,00 K¢.

www.rychlapenezenka.cz Strana 15 info@rychlapenezenka.cz
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ZMENA HESLA A UPRAVA LIMITU

cu
|

eV boénim modrém panelu najdete sekci s tlacitky ,Limity” a ,Nastaveni”. Tla¢itko ,Nastaveni” slouzi
ke spravé Vaseho Gctu, napfiklad ke zméné hesla, zatimco tlac¢itko ,Limity” Vam umozZiuje upravit limity podle

Vasich preferenci.

hledat & janspecimentifemail... @ Vi zistatek &
1,00czk
' Vitejte zpét! &
Menu —_
P&
A Hioeni ° ° o
Karta nenl vyddng
= Limity
Prehled Transakce Karty Notifikace
B
Ziskat novou virtudini kartu
Dokumenty Transakéni historie m @
Priimér viach tydennich dtrat: 0,00, Posledni pfehled
CELY.E T Dobiti RP

dnf podminiy

s scecta e ponaee ey wtezs et
®jene @RSy

Nastaven(

Nastaveni bezpenosti

Limity
Limit elektronické penéZenky

Ro¢nf transakenf limit zbywvé:

Okamiity limit zistatku penéz zbyva:

Maximdlni dennf nabiti pen&Zenky zbywvd:

.ZK z 200000 CZK

Denni transakeni limit ve. karetnich limitd zbyva:

.ZK z 200000 CZK

Nastaven(

Nastaveni zmény hesla

DD
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VYPIS Z UCTU A POTVRZENI O PLATBE

e Vsekci,Transakce” naleznete kompletni prehled viech Vasich finan¢nich
operaci. Tato sekce Vam umoznuje sledovat veskeré vklady, vybéry a 9
pripsané bonusy, které byly na Vas ucet zpracovany. Kazda transakce je zde “
podrobné zaznamenana, coz Vam poskytuje pfehledny pohled na v§echny Transakce

pohyby na Vasem Gctu.

Tr(] nsa kce Vyhledat v transakeih (napf. i datum) Stdhnomgis X -

B Jan Specimen 100.00CZK
BONUS 03.10.2024 19:46
- Jan Specimen 1,00 CZK
Dobiti RP 03.10.2024 19:46

e Po kliknuti na tlac¢itko ,Stahnout vypis” se Vam zobrazi moznosti pro stazeni vypisu transakct.
Vypis si mlzete stdhnout a ulozit pro viastni potfebu, pficemz soubor bude obsahovat podrobnosti

o véech Vasich transakcich. Vypis mizete stahnout ve dvou formatech:

Stdhnout V)’/pis -Jr. - Format PDF — Vypis transakci v PDF formatu je idealni pro snadné sdileni nebo
& archivaci. Umoznuje prehledny tisk a je Citelny

na vétsiné zafizeni.

Formdadt .PDF

Format .CSV Format CSV — Vypis v CSV formatu je vhodny pro detailni praci s daty, napfiklad

pro import do tabulkovych procesort (Excel).

e Po kliknuti na konkrétni transakci v prfehledu budete pfesmeérovani na detailni zobrazeni dané transakce.

Zde uvidite viechny dulezité informace, jako je datum, ¢astka a stav zpracovani.

, Janspecimen -101,00 CZK
Zpétnd vyména 03.10.2024 20:29
2 Jan Specimen lO0,00 CZK
BONUS 03.10.2024 19:46
- Jan Specimen 1.00 CZK
Dobitl RP 03.10.2024 19:46

www.rychlapenezenka.cz Strana 17 info@rychlapenezenka.cz
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SMSVYSLEDKY s.r.o.

Vinohradska 2165/48,120 OO, Praha 2

V detailu transakce najdete opét tlacitko ,Stahnout vypis”. | kdyz se toto tlaéitko zobrazuje stejné jako

ve vypisu transakci, po kliknuti na néj stdhnete potvrzeni o platbé tykajici se konkrétni transakce. Timto

zpUsobem snadno ziskate vsechny potiebné informace o Vasich platbach.

TrQ nsda kce Vyhledat v transakcih (napf. i datum)

Detail transakce

Jan Specimen
Zpétnd vyména

+

Popis transakce

Zpétnd vyména

ID transakce: 2150
Prijemce / obchodnik / bankomat: jan Specimen

2024 20:29

Datum zauétovadni/ stav transakce: 03.10

Potvrzeni o platbé R P

RYCHLA PENEZENKA

Provozovatel potvrzuje, 2e dne 03.10.2024 byla na Getu i 1D 2334, vedeném na majtele

ve vysE 101,00 €K
odkud/kam: Odehozi
typ pohybu: Zpétné vyména
1D transakce: 2150

datum 2¢tovani: 03.10.202420:29

prijemee/obchodnik/bankomat: =

popis transakce: Zpdtné vyména
¢islo karty: =

Toto potvrzeni vystavil na 26 2adosti Kienta aplikace

Rychié Penézenka dne 0310.2024 v 20:38:07

'Datum vytvoreni dokumentu: 03.10.2024

SMSVYSLEDKY, 5. 1. 0. IC: 24807842, Vinohrodsks 2165/48, 120 00, Proha 2, zapsand v obchodnim refstfiku vedensm Métskym soudem v

Proze, oddil, viotka 176 122, provozovatal apiikoca RychiG Panazenka, heipdask tet 776 020 665

www.rychlapenezenka.cz Strana 18

Jan Specimen
vinohradska &p. 2165
120 00 Praha

Ceska Republika

Vypis z Gétu

V{pis 20 obdobi: 11,2020 - 310.2024

Celkovy prehled

Calkem piijato
Celkem odesking
Potétedni zistatek
Koneény ziistatek

Datum Nazev/Typ platby

€ Zpét na transakce

-101,00 CZK
03.10,2024 20:29

RP&

RYCHLA PENEZENKA

Typ Getu osobni

Mana ety cZK

Cislo pendzenky 2338

Pijemce Castka

0310.2024 Zpatna vimana
0310.2024 BONUS

0310.2024 Dobiti RP

Daturm vytvoteni dekumentu 03.10.2024.

101,00 K&
100,00 ke
100 K¢

SMSVYSLEDKY, 5.1, o, I€: 24807842, Vinohrodiskd 2165/49, 120 00, Prona 2, 10psont v obchodrim refstisu vadandm MAtskim soudem v

Proze, oddll, vlotka 176 122, provazovatel aplikaca Ryshi Fandzenta, hefpdask; tet 776 020 655,

info@rychlapenezenka.cz
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CASTO KLADENE DOTAZY

Kdy budu mit platebni kartu?

e V tuto chvili je§té& neni mozné platit virtualni platebni kartou. Tuto moznost zavedeme, jiz brzy. Karta prinese 1%

CashBack bez jakychkoliv podminek a dalsi jeji vyhody se dozvite, jakmile ji oficialné prfedstavime viem klientiim.

Kde mam naskenovat doklad abych ziskat 1000 Ké&?

e V sekci,Bonusy a slevy” uplatnite narok na bonusy dle podminek, které jsou pevné stanovené.

Prosime pfFectéte si peélivé podminky a navod k ziskani jednotlivych bonusa.

Kdy bude aplikace na Android?

e Aplikaci na android ur¢ité planujeme, nebot nechceme obtézovat klienty SMS zpravami pfi ovéfovani
v aplikaénim prostredi. Nicméné je k dispozici responzivni webova verze pro mobilni zafizeni na
https://rychlapenezenka.cz/prihlaseni. Aplikace na Google Play bude k dispozici véetné virtualni platebni karty

na prelomu tohoto roku.

Jsem cizinec, mohu se zaregistrovat?

e V tuto chvili jako provozovatel nepfijimame registrace u klientl s cizi statni pFislusnosti. Béhem pfistiho roku
pocitdme, Ze bude Rychla PenéZenka dostupnd i ostatnim obcanlm se statnim ob¢anstvim zemi plvodu v radmci

Evropské unie.

Proc¢ je registrace tak komplikovana?

e Jsme opravnénym drzitelem licence Ceské narodni banky, a jako vydavatel elektronickych pené&z malého rozsahu,
musime peclivé posuzovat kazdou zadost o registraci nového klienta a postupovat dle zakonem stanovenych
norem, tudiz jako regulovany subjekt finanéniho trhu musime zpracovavat veskeré osobni tidaje v souladu
s platnymi zakony, které nam ukladaji zajistit bezpeénost a ochranu nejen osobnich Gdaju, ale i klientskych
financnich prostifedkl. Délka zpracovani a schvalovani kazdé registrace je individudini u kazdého zakaznika

a ve vétsiné pripadl je bézné fesena do jednoho pracovniho dne.

Jak mUlzu provést platbu kartou na internetu?

e V tuto chvili je§té neni mozné platit virtualni platebni kartou. Tuto moZnost zavedeme jiz brzy.
Karta prinese 1% CashBack bez jakychkoliv podminek a dalsi jeji vyhody se dozvite, jakmile ji oficidlné

predstavime viem klientim.

Kdy dostanu bonus 100 K¢&?

e Bonus 100 K¢ obdrzite za dokonceni registrace. K procesu registrace patfi ovéreni identity za pomoci 1 KE platby
s Vasim variabilnim symbolem, bez ni systém registraci nedokonéi. Po dokon&eni registrace, mizete uplatnit svij
narok na bonus v sekci ,Slevy a bonusy”. Nasledovné je mozné si penize za bonus vyplatit, véetné zaslané 1K¢,
Vv pfipadé Ze uplatnite ndrok na bonus dle postupu a podminek, které jsou uvedeny v dokumentu,

ktery naleznete v detailu bonusu pod tla¢itkem ,Navod k bonusu”.

Mohu ziskat 1000 K¢ bonus, i kdyZ jsem jiz registrovan u sazkové kancelare?

e Vzhledem k tomu, Ze uz jste u sazkové kanceléare registrovani, bohuzel na tento bonus narok nemate.
Pracujeme v8§ak na dalSich akcich ve spolupraci s dalsimi ceskymi sazkovymi kancelafemi a partnery.

Sledujte nase socialni sité (Facebook, Instagram, YouTube), kde Vas budeme o véem informovat.
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Coje to AML?

Anti-Money Laundering (AML) jsou pravidla a pfedpisy zamé&Fené na boj proti prani §pinavych penéz.
Organizace, jako jsou banky, investiéni firmy a dalSi financni instituce, musi zavadét opatreni, aby zabranily
zneuzivani svych systém0 k legalizaci nelegélné ziskanych penéz. Tento proces zahrnuje sledovani a finanénich

transakci, identifikaci podezrelych aktivit a spolupraci s regulacnimi organy.

Co je zpétna vyména?

Zuctovani zpétné vymeény probiha vétsinou 3x denné v pracovnich dnech a slouzi pro vyplatu penéz na Vas
registrovany bankovni Gcet. Jiz brzy bude mozné ziskat i virtuaini platebni kartu, kde pripisované finan¢ni

prostredky, bude mozné vyuzit ihned k nakupu zbozi a sluzeb.

Mohu zménit jiZ zaregistrované telefonni ¢islo?

PPN PR PP SR N PR SR )

Telefonni &islo je mozné zmeénit jesté pred provedenim Vasi identifikace. Pokud jsme jiz VaSe doklady obdrzeli
nebo s Vami navazali obchodni vztah, tak je nutné provést vklad ¢i registracni platbu s poznamkou, v niZ je
jednak uvedeny variabilni symbol, ale zaroven také pozadavek na zménu Vaseho telefonniho &isla, jehoz textaci
nam zaslete ve zpravé pro pfijemce u této bankovni platby. Do této textace uved'te Vase jméno a Vase nové
telefonni Eislo, pouzit mlzete napfiklad tuto nasledujici formulaci: ,Jan Registrovany, zména telefonniho ¢&isla 777
777 777". Pfed odeslanim platby si pro jistotu zkontrolujte, zda poznamka byla spravné zapsana do kolonky

~Zprava pro pfijemce”.

Nedorazila mi autorizacni SMS zprava, kde je chyba?

Je nutné provérit, zda ndmi odesilané SMS zprévy s autorizacnimi SMS kédy nepadaiji ve Vasem zafizeni do
SPAMu. Pro pfihlaSovani do Vaseho Uctu je potieba pouzivat vzdy telefonni ¢islo, které bylo uvedeno pf¥i
registraci, je tfeba brat v Gvahu, Ze kéd v SMS zpravé ma omezenou platnost tfi minuty. Z tohoto dlvodu je
nutné tento kod zadat do prihlasovaciho formulare pfed jeho expiraci. Samoziejmé je také nutné mit béhem
pfihlaseni zaskrtnuté policko nejsem robot, aby SMS zprava dorazila do Vaseho mobilniho zafizeni. V pfipadé

pretrvavajicich problému s pfihlasenim se na nas muzete kdykoliv obratit.

Lze pfipsat do elektronické penézenky vklad v cizi méné?

Vydavani elektronické mény probiha vyhradné v Ceskych korunach, co? je na prvni pohled viditelné u zlistatku
Vami zfizené elektronické penézenky. Neni tedy mozné provadét vklad z bankovniho Uctu, ktery neni vedeny
méné CZK. Takovéto pokusy o vklad do zUstatku Vasi elektronické penézenky nebudou pfipsény a budou Vam
vraceny zpét na Vas bankovni Gicet ponizené o bankovni poplatky, které Vam naictovala Vase banka za
devizovou sménu z cizi mény na Ceské koruny, a budou rovnéz ponizené i o dalsi poplatky za devizovou smé&nou
odchozi bankovni platby v Ceskych korunach, ktera bude vracena na Vas bankovni Géet, ze kterého Vase

puvodni pfichozi platba pochézela.
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S.I.o.

9 Adresa
Vinohradské 2165/48, 120 OO, Praha 2

E-mail

K

info@rychlapenezenka.cz

‘ Telefon:
+420 776 020 665

Spole&nost SMSVYSLEDKY s.ro., IC: 24807842, DIC: CZ24807842, se sidlem: Vinohradska 2165/48, 120 0O, Praha 2, zapséana
v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 176122, zastoupena jednatelem Vladimirem Cernym



